
Аналіз вихідного анкетування за СЕРПЕНЬ 2025 року

Кількість заходів - 11
Кількість слухачів - 602

Кількість опитаних слухачів - 346

135 49%
132 48%

8 3%

ДС
ПОМС
Інші

Оцінка роботи Центру за шкалою від 1 до 5, де 5 - це найвища оцінка. 

На скільки навчання задовольнило Ваші очікування

25 9%

250 91%

Оцінка 1
Оцінка 2
Оцінка 3
Оцінка 4
Оцінка 5



Актуальність отриманого матеріалу
1 0%

20 7%

254 92%

Оцінка 1
Оцінка 2
Оцінка 3
Оцінка 4
Оцінка 5

Практикоорієнтованість
6 2%

38 14%

231 84%

Оцінка 1
Оцінка 2
Оцінка 3
Оцінка 4
Оцінка 5



Доступність висвітлення тем
2 1%

23 8%

250 91%

Оцінка 1
Оцінка 2
Оцінка 3
Оцінка 4
Оцінка 5

Окремі зауваження, побажання/пропозиції слухачів стосовно організації та 
проведення навчань:

Усім нам бажаю довгоочікуваного переможного миру та міцного здоров'я.
Чесно, з користю для держави та народу нести державну службу.
Щира  подяка  Центру  за  чудове  навчання.  .Попри  зайнятість  роботою,
вловили зміст, важливість інформації, високий професіоналізм лекторів.
Разом наближаємо перемогу. З вами завжди цікаво!
Навчання - високопрофесійне!!!
Усім величезне дякую! Який склад лекторів! Одне захоплення і гордість!
Дуже розумні! Подача інформації - проста і доступна.
Дякую!
Дякую,  все  сподобалось.  Особлива  подяка  за  обрані  часові  рамки
навчання - дуже зручно для планування робочого процесу та засвоєння
пройденого матеріалу.
Курси чудові, інформація актуальна.
Було б чудово, щоб лекції були до обіду, бо після вже концентрація уваги
знижена та й паралельно з робочим графіком важко вже сприймати такий
обсяг інформації у другій половині дня.
Добрий день! Це моє друге навчання за період проходження державної
служби і хочу відмітити що навчання було організоване на високому рівні,
всі  матеріали  подані  зрозуміло  та  структуровано,  головне  з  великою
кількістю  практичних  прикладів.  Вперше  познайомилась  з  темою
конфліктології  саме завдяки Дмитру Григоровичу і зачарувалась, лекція
була надзвичайно цікавою. Дмитро Григорович мабуть не лишив нікого
байдужим  до  своєї  персони,  продемонстрував  високий  рівень
експертності, глибокі знання та практичний досвід у сфері конфліктології.



Дуже  сподобалась  активна  взаємодія  з  аудиторією  та  заохочення  до
обговорення.
Усі  спікери чітко,  доступно й конкретно викладали матеріал.  Навчання
було  організовано  на  високому  рівні,  матеріал  подавався  цікаво  та
зрозуміло.  Усі  теми  були  актуальними  та  корисними  для  практичного
застосування.
Загалом всім лекторам подяка за їхню працю та професіоналізм!
Продовжувати в тому ж дусі.
За  можливості  пропозиція  —  розширити  програму  з  додатковими
практичними кейсами або тренінгами.
Було важко навчатися,оскільки потрібно було бути присутнім на роботі і
виконувати  свої  професійні  обов'язки,хоча  лекції  були  дуже  цікаві  і
корисні не хотілося відволікатися.
Немає жодних зауважень.  Все  чітко,лаконічно  та  доступно.  Хотілося  б
частіше  брати  участь  саме  в  очних  навчаннях,оскільки  приємно
комунікувати з лекторами під час навчання.
Давно  не  була  учасником  такого  крутезного  навчання!  Хотілося
продовження, хоч працювали без перерви.
Дуже цікаво! Багато нового дізналася!
Легка і зрозуміла подача!
Лекторки - Професіонали!
Організаторам - респект!
Віри та перемоги нам!
Неперевершено! Перевищило очікування однозначно! Який багаж знань,
досвіду,  інформації  у  тренерок.  Як  вміло  поєднано  теорія  та  життєві
приклади!
Тандем викладачів вражає!!!
Організаційно - найвищий бал!
Початок заходу, завершення - усе підсумовано, лірично підсилено!
Навчання - ВИСОКОПРОФЕСІЙНО!
Дякую!!!
Чудове викладення матеріалу, дуже цікаво та натхненно. Про більшість
понять замислювалась,  але мало звертала увагу. Тепер, гадаю, усе буде
траплятись «в очі».
Щиро дякую за навчання та приділений час!
Подача  матеріалу  доступна,  цікава  та  оригінальна!  Дуже  приємна  та
збагачена  різносторонніми  термінами  мова,  доречна  та  ненав'язлива
взаємодія лекторів зі слухачами! Формат навчання задовільнив повністю!
Приємно здивована такою злагодженою, висококваліфікованою , цікавою
командою викладачів вузу. Ви не просто даєте корисні та потрібні знання
-  ви  надихаєте  на  дії,  будите  бажання  розвиватись  далі,  цікавитись
актуальним глибше.  Бажаю вашому чудовому педагогічному колективу
успіхів в подальшій роботі, миру та перемоги всім нам!
Щиро  дякую  колективу  Центру  за  якісну  організацію  та  проведення
навчання.  Заняття  були  змістовними  та  актуальними.  Викладачі



продемонстрували  високий  рівень  професіоналізму,  доступно  й  цікаво
подавали  матеріал.  Навчання  дало  можливість  поглибити  знання  та
отримати  нові  навички.  Бажаю  Центру  подальших  успіхів  і  вдячних
слухачів!
Щиро  дякую  за  чудову  організацію,  за  професіоналізм  викладачів  та
цінний досвід, який нам передали! За високопрофесійний підхід і якісну
подачу матеріалу. Всім низький уклін за вашу роботу в ций складний час.
Миру нам всім та Перемоги!
Програма  і  організація  навчального  курсу  в  повній  мірі  відповідає
Методичним  рекомендаціям  щодо  організації  підвищення  кваліфікації
державних  службовців,  голів  місцевих  державних  адміністрацій,  їх
перших  заступників  та  заступників,  посадових  осіб  місцевого
самоврядування  та  депутатів  місцевих  рад  за  дистанційною  формою
навчання,  затвердженим  наказом  Національного  агентства  України  з
питань державної служби від 18.09.2020 № 173-20.
Кожне заняття має теоретичну, практичну і методичну складові.
Дякую за потужний науково-педагогічний склад залучених скіперів.
Окрема вдячність організаторам за уважне, диференційоване ставлення до
потреб кожного учасника програми (а це більше 100 представників з усіх
регіонів України).
Користуючись нагодою засвідчую глибоку повагу,  вдячність  і  визнання
усім  за  ефективну  роботу  з  підвищення  рівня  професійної
компетентності.
В  теперішній  реалії  стрес  та  вигорання  є  чи  не  найактуальнішою
проблемою.  Але  не  всі  про  це  говорять.  Тому  такі  навчання  є  дуже
корисними  для  психічного  здоров я.  Адже  дають  змогу  побачити  себеʼ
через  різноманітні  тести  та  завдання.  Це  дуже  потужний  інструмент,
насправді,  для  того  щоб зрозуміти  себе,  навчитися  сприймати,  любити
себе  і  навколишній  світ,  такими  як  є.І  як  виявилось,  ресурс,  людина
черпає саме з любові до себе і до навколишнього світу. Щиро дякую за
навчання❤️


